1-ші тақырып
Кіріспе. Пәнді оқытудың мақсаты мен міндеттері және оның сабақтас пәндермен байланысы. Автомобиль көлігімен қауіпсіз тасымалдау саласындағы негізгі үрдістерді талдау.
Пәннің мақсаты автомобиль көлігімен тасымалдау қауіпсіздігін қамтамасыз ету саласында білімі мен дағдылары бар, жолдардағы апаттылық деңгейін төмендету үшін нормативтік құжаттарды, техникалық құралдар мен талдау әдістерін тиімді қолдануға қабілетті білікті мамандарды даярлау болып табылады.
Пәннің негізгі міндеттеріне мыналар жатады:
- автокөлік тасымалдарының қауіпсіздігін реттейтін Қазақстан Республикасының нормативтік-құқықтық актілерін зерделеу;
- жүктерді және жолаушыларды тасымалдау қауіпсіздігін қамтамасыз ету жөніндегі технологиялық процестер мен талаптарды талдау;
- жол-көлік оқиғаларын (ЖКО)есепке алу және талдау әдістерімен танысу;
- автокөлік кәсіпорындарында (АТП)қозғалыс қауіпсіздігі жүйесін жоспарлау және ұйымдастыру дағдыларын қалыптастыру;
- көлік қауіпсіздігінің негізгі буыны ретінде жүргізушілерді даярлауға және олардың біліктілігін арттыруға қойылатын талаптарды зерделеу;
- автомобиль көлігі жүйесіндегі қауіпсіздік және бақылау қызметтері арасындағы өзара іс-қимыл дағдыларын дамыту.
Пән келесі салалармен тығыз байланысты:
- Тасымалдау қауіпсіздігі көлік операцияларының орындалуына және жеткізу мерзімдеріне тікелей әсер ететін көлік логистикасы;
- Көлік құралдарын техникалық пайдалану, өйткені автокөліктің техникалық жағдайы қауіпсіздіктің маңызды факторы болып табылады;
- Жүргізушілер еңбегінің қауіпсіздігін қамтамасыз етудің жалпы қағидаттары мен медициналық-психологиялық аспектілері қарастырылатын еңбекті қорғау және тіршілік қауіпсіздігі;
- Тасымалдауды бақылаудың әкімшілік және құқықтық тетіктері зерделенетін көлікті мемлекеттік реттеу және басқару;
- Көлік құралдарының экологиялық қауіпсіздікке әсерін ескере отырып, Экология және қоршаған ортаны қорғау.

Осы пәндерді бірлесіп игеру қауіпсіз, тиімді және тұрақты тасымалдауды қамтамасыз етудің кешенді тәсілін қалыптастыруға мүмкіндік береді.
Автомобиль көлігімен қауіпсіз тасымалдау саласындағы негізгі үрдістерді талдау:
- Нормативтік-құқықтық реттеуді қатаңдату;
- Қазақстанда соңғы жылдары жол қозғалысы мен тасымалдардың қауіпсіздігін реттейтін заңнамалық базаның белсенді жаңаруы мен жетілдірілуі байқалады. Жүк пен жолаушыларды тасымалдаудың жаңа Ережелері қабылданды, жол қозғалысы туралы Заңға және автомобиль көлігі туралы Заңға өзгерістер енгізілді, бұл көлік процесіне қатысушылардың барлығының жауапкершілігін арттыруға бағытталған;
- Жаңа технологиялар мен техникалық қауіпсіздік құралдарын пайдалану. Жүргізушілердің жай-күйін бақылау (рейс алдындағы медициналық қарап-тексеру), көліктің техникалық жай-күйін бақылау (міндетті техникалық қарап-тексеру) жүйелері, сондай-ақ көлік мониторингі мен бейнебақылаудың автоматтандырылған жүйелері белсенді енгізілуде. Бұл бұзушылықтар анықталған кезде апатты азайтуға және хирургиялық араласуға ықпал етеді;
- Жүргізушілердің біліктілігі мен жауапкершілігін арттыру. Жүргізушілерге қойылатын біліктілік талаптары қатаңдатылады, кәсіпқойлықты арттырудың міндетті курстары, тағылымдама және еңбек және демалыс режимін бақылау енгізіледі. Жүргізушілердің психофизиологиялық сипаттамалары дайындық және аттестаттау жүйесінде белсенді түрде ескеріледі;
- Қауіпті жүктер мен балаларды тасымалдауға ерекше назар аудару. Қауіпті жүктерді тасымалдау қауіпсіздігі көлік құралдарына, маршруттарға және экипажға қойылатын арнайы талаптарды көздейтін қатаң нормативтермен реттеледі. Балаларды тасымалдау қосымша қауіпсіздік құралдарын және тасымалдауды ұйымдастырудың ерекше тәртібін пайдалануды талап етеді;
- Мемлекеттік органдар мен автокөлік кәсіпорындарының өзара іс-қимылын нығайту. Апаттылықты азайту және қауіпсіздікті қамтамасыз ету жөніндегі іс-қимылдарды үйлестіру үшін АТП қозғалыс қауіпсіздігі қызметінің әкімшілік полициямен, бақылау органдарымен және басқа да қызметтермен өзара іс-қимылы күшейтілді.

2-ші тақырып
Жол қозғалысы қауіпсіздігін қамтамасыз етудің Нормативтік-құқықтық негізі. Жол қозғалысы туралы заң. Автомобиль көлігі және автомобиль көлігі туралы заң. Қауіпті жүктерді тасымалдау туралы заң. Елді мекендердің көшелері. ҚР СТ КЖҚ жобалау кезінде. Әкімшілік полиция туралы ереже. Жол қозғалысы ережелері. Көлік құралдарын тіркеу және есепке алу ережелері. Механикалық көлік құралдарын және олардың тіркемелерін мемлекеттік техникалық байқаудан өткізу қағидалары. Автомобиль көлігімен жолаушылар мен жүктерді қауіпсіз тасымалдауды ұйымдастыру қағидалары. Балаларды автомобиль көлігімен тасымалдауды ұйымдастыру тәртібі туралы Нұсқаулық. Рейс алдындағы және өзге де медициналық тексерулерді жүргізу тәртібі туралы Нұсқаулық.
Жол қозғалысы қауіпсіздігін қамтамасыз ету мемлекеттің маңызды міндеттерінің бірі болып табылады, өйткені ол азаматтардың өмірі мен денсаулығын сақтауға, жол-көлік оқиғаларының (ЖКО) санын және экономикаға келтірілетін зиянды азайтуға ықпал етеді. Қазақстан Республикасында жол жүрісі қауіпсіздігі құқықтық реттеу, техникалық талаптар, қозғалыс қатысушыларының міндеттері және бақылау рәсімдері мәселелерін қамтитын нормативтік және құқықтық актілер кешенімен реттеледі.
Жол қозғалысы туралы заң
Жол қозғалысы мәселелерін реттейтін негізгі құқықтық акт "жол қозғалысы туралы" Қазақстан Республикасының Заңы болып табылады (2014 жылғы 17 сәуірде 2025 жылғы соңғы өзгерістермен бекітілген). Заң жол қозғалысын ұйымдастырудың құқықтық негіздерін, қатысушылардың құқықтары мен міндеттерін, көлік құралдарына қойылатын талаптарды, ережелерді бұзғаны үшін жауапкершілікті және жол қауіпсіздігін қамтамасыз ету шараларын белгілейді.
Бұл заң келесі жағдайларды реттейді:
- жол қозғалысына қатысушылардың құқықтық мәртебесі;
- жолдарды пайдалану ережелері;
- жол қозғалысын ұйымдастыруға және оның қауіпсіздігін қамтамасыз етуге қойылатын талаптар;

- мемлекеттік органдардың өкілеттіктері және жол қозғалысын басқару;
- ЖКО тергеу тәртібі және әкімшілік шараларды қолдану.
Автомобиль көлігі және автомобиль көлігі туралы заң.
"Автомобиль көлігі туралы" заң тасымалдаушылардың қызметін, жолаушылар мен жүктерді қоса алғанда, автомобиль тасымалдарын жүзеге асыру түрлері мен тәртібін реттейді. Ол тасымалдауды лицензиялауға қойыл атын талаптарды, тасымалдаушылар мен жолаушылардың құқықтары мен міндеттерін, тасымалдау қауіпсіздігін қамтамасыз ету нормаларын белгілейді.
Автокөлік құралдарының техникалық жағдайын реттеуге және тасымалдауды жүзеге асыру тәртібіне ерекше назар аударылады, бұл қауіпсіздіктің маңызды факторы болып табылады. Заң көлік процесінің барлық қатысушылары: тасымалдаушылар, жүк жөнелтушілер, жолаушылар және мемлекеттік органдар арасындағы қатынастарды реттейді.
Қауіпті жүктерді тасымалдау туралы заң.
Қауіпті жүктерді тасымалдау қауіпсіздігі көлік қауіпсіздігінің маңызды аспектісі болып табылады. Заң және онымен байланысты ережелер қауіпті жүктердің жіктелуін, көлік құралдарына қойылатын талаптарды, персоналды даярл ауды, құжаттаманы рәсімдеуді және тасымалдау маршруттарын белгілейді.
Мұндай жүктерді тасымалдау қауіпсіздік жөніндегі бекітілген стандарттар мен нормаларға сәйкес қатаң түрде жүзеге асырылады, бұл авариялар мен төтенше жағдайлар тәуекелдерін барынша азайтуға мүмкіндік береді. Жүргізушілерді оқытуға және көлік құралдарын арнайы жабдықтармен жабдықтауға ерекше назар аударылады.
Көше-жол желісін (КЖЖ)жобалау кезінде ҚР СТ және елді мекендердің көшелері.
Қазақстан Республикасының құрылыс нормалары мен ережелері (ҚР СТ) қауіпсіздік талаптарын ескере отырып, елді мекендердегі көшелер мен жолдарды жобалауды регламенттейді. Бұған жолдың ені параметрлері, жаяу жүргіншілер өткелдерін ұйымдастыру, жол белгілері мен белгілерді орнату, бағдаршамдарды орналастыру, қоғамдық көлікті тоқтату аймақтары және т. б.
Көше-жол желісін дұрыс жобалау қозғалыс қауіпсіздігін қамтамасыз етудің негізгі элементі болып табылады, өйткені ол апат деңгейіне және жол қозғалысының жайлылығына тікелей әсер етеді.
Әкімшілік полиция туралы ереже
Әкімшілік полиция-жол қозғалысы ережелері мен жолдардағы тәртіптің сақталуын бақылауды қамтамасыз ететін орган. Ол қадағалауды жүзеге асырады, құқық бұзушылықтарды анықтайды және жолын кеседі, профилактикалық іс-шаралар жүргізеді және ЖКО тергеуге қатысады.
Ереже жол қозғалысы қауіпсіздігін қамтамасыз ету саласындағы әкімшілік полицияның өкілеттіктерін, міндеттерін және қызметін ұйымдастыруды реттейді.
Жол қозғалысы ережелері (ЖҚЕ)
Қазақстан Республикасының Жол жүрісі қағидалары-жол жүрісіне қатысушылардың мінез-құлқын айқындайтын негізгі нормативтік актілер. Олар:
- маневр жасауға, жылдамдық режимдеріне қойылатын талаптар;
- басып озу, тоқтау және тұрақ ережелері;
- жүргізушілер мен жаяу жүргіншілердің құқықтары мен міндеттері;
- қиылыстар мен жаяу жүргіншілер өткелдерінің жүру тәртібі.
ЖҚЕ сақтау жолдардағы қауіпсіздіктің негізі және ЖКО алдын алу болып табылады.
Көлік құралдарын тіркеу және есепке алу қағидалары
Осы Қағидалар Көлік құралдарын тіркеу, оларды сәйкестендіру, мемлекеттік нөмірлер беру және мемлекеттік органдарда есепке алу тәртібін реттейді. Тіркеу көлік құралын жол қозғалысы жүйесінде жария ету, оның техникалық жай-күйін және пайдалану қауіпсіздігін бақылау үшін қажет.
Механикалық көлік құралдары мен тіркемелерді мемлекеттік техникалық байқаудан өткізу қағидалары
Мемлекеттік техникалық байқау (МТТ) көлік құралдарының белгіленген техникалық талаптарға сәйкестігін және оларды пайдалану қауіпсіздігін растау үшін міндетті рәсім болып табылады. МТТ жүргізу қағидалары тексеру мерзімдерін, рәсімдерін, түрлерін және техникалық байқау талондарын беру тәртібін регламенттейді.
Тұрақты тексеру ақауларды анықтауға және көлік құралдарының техникалық жағдайына байланысты апаттардың алдын алуға көмектеседі.
Жолаушылар мен жүктерді қауіпсіз тасымалдауды ұйымдастыру қағидалары
Ережелер Көлік құралдарын дайындауды, қауіпсіздік жабдықтарының толықтығын, жүргізушілердің біліктілігін, Еңбек және демалыс режимін сақтауды, әртүрлі жүк пен жолаушыларды тасымалдауға қойылатын талаптарды қоса алғанда, тасымалдауды ұйымдастыру бойынша талаптарды белгілейді.
Маңызды аспект балаларды, қарттарды және басқа да әлеуметтік осал санаттағы жолаушыларды тасымалдау қауіпсіздігін қамтамасыз ету болып табылады.
Балаларды автомобиль көлігімен тасымалдауды ұйымдастыру тәртібі туралы Нұсқаулық.
Нұсқаулық балаларды тасымалдау ерекшеліктерін реттейді: арнайы ұстау құрылғыларын пайдалану, жылдамдық шектеулері, тасымалдау маршруттары мен уақыты, жүргізушілер мен бақылау қызметтерін дайындауға қойылатын талаптар. Бұл балаларды қоғамдық және жеке көлікте тасымалдау кезінде барынша қауіпсіздікті қамтамасыз етуге бағытталған.
Рейс алдындағы және өзге де медициналық тексерулерді жүргізу тәртібі туралы Нұсқаулық.
Жүргізушінің денсаулығы жол қауіпсіздігінің маңызды факторы болып табылады. Нұсқаулық рейс басталғанға дейін және жұмыс уақыты ішінде жүргізушілерді медициналық тексеру тәртібін реттейді, көлікті басқаруға қарсы көрсетілімдерді анықтауға және жүргізушілердің денсаулық жағдайынан туындаған ЖКО қаупін азайтуға мүмкіндік береді.
Қазақстан Республикасының автомобиль көлігінде жол қозғалысы мен тасымалдау қауіпсіздігін қамтамасыз ету саласындағы нормативтік-құқықтық базасы өзара байланысты заңдар, ережелер мен нұсқаулықтар кешенін білдіреді. Оларды зерделеу және практикалық қолдану тасымалдау қауіпсіздігін тиімді ұйымдастырудың, апаттылықты төмендетудің және жол қозғалысына қатысушылардың өмірі мен денсаулығын қорғаудың кепілі болып табылады.

3-ші тақырып.
Жол-көлік оқиғасы, оларды есепке алу және АКК талдау. АКК-дағы жол-көлік оқиғаларын есепке алу. Жол-көлік оқиғаларының (ЖКО) себептерін талдау. Жол-көлік оқиғасын қызметтік тексеру. ЖКО-ны қызметтік тексеру кезінде анықталуға жататын негізгі мәселелер. ЖКО қызметтік тергеп-тексеру актісін жасау тәртібі.
Жол-көлік оқиғасы (ЖКО) — бұл басқа көлік құралымен, оның жүкімен, құрылысымен, жаяу жүргіншімен немесе жануармен өзара іс-қимыл кезінде көлік құралы жолымен жүру процесінде туындаған, нәтижесінде адамдардың денсаулығы мен өміріне материалдық залал немесе зиян келтірілуі мүмкін оқиға. ҚР "Жол қозғалысы туралы" Заңының 1-бабына сәйкес ЖКО зардаптардың ауырлығына қарай жіктеледі: зардап шеккендер, жараланғандар және қаза тапқандар жоқ.
АКК-да ЖКО-ны есепке алу және талдау жол жүрісі қауіпсіздігін қамтамасыз етудің мемлекеттік жүйесі шеңберінде жүргізіледі. Бұл фактілерді жазып қана қоймай, қайталанудың алдын алуға мүмкіндік береді. ҚР ІІМ нормативтік актілерінде сипатталған ЖКО-ны есепке алу мен талдаудың мемлекеттік жүйесі оқиғалардың себептері, жағдайлары мен салдары туралы деректерді жинауды қамтиды. Негізгі мақсат-кәсіпорындағы көлік ақаулары немесе қауіпсіздік бұзушылықтары сияқты жүйелік проблемаларды анықтау.
АКК-дағы ЖКО-ны есепке алу міндетті болып табылады және "жол-көлік оқиғаларында қаза тапқан және жараланған адамдар туралы "№ ЖКО-1 есебінің нысанын бекіту туралы" ҚР ІІМ 2011 жылғы 31 желтоқсандағы № 783 Бұйрығымен және осыған ұқсас құжаттармен реттеледі. Негізгі ақпараттық есеп құжаттары:
- ЖКО есепке алу карточкасы (№ЖКО-1): оқиғаның мән-жайын, орнын, уақытын, қатысушыларын, Көлік құралдарын және себептерін қоса тіркейді. ААИ хаттамалары және АТП ішкі деректері негізінде қалыптастырылады.
- Жараланған немесе қаза тапқан адамға арналған Карточка (№ЖКО-2): зардап шеккендер, олардың жай-күйі және медициналық көмек туралы деректерді қамтиды.
АКК-да есепке алу ЖКО тіркеу журналында, жол парақтарында және "адамдардың қаза болуына немесе жаралануына әкеп соққан жол-көлік оқиғалары туралы" нысан бойынша есептерде жүргізіледі (ҚР ІІМ 2015 жылғы 28 тамыздағы № 1239 бұйрығымен бекітілген). АКК басшысы ай сайын деректерді талдауға және Көлік комитеті немесе ішкі істер министрлігінің жергілікті бөлімшелері сияқты жоғары органдарға есеп беруге міндетті. ЖКО профилактикасын қоса алғанда, қызметтік көліктің жұмысын жоспарлау, бақылау және талдау ҚР ІІМ-нің 2020 жылғы 5 мамырдағы № 205 бұйрығымен көзделген.
Құжат, мазмұны, ұсыну мерзімі
№ ЖКО-1,ЖКО мән-жайлары, тіркелгеннен кейін дереу
№ ЖКО-2,зардап шеккендер туралы деректер,3 күн ішінде
№ 1239 нысан бойынша есеп,қорытынды талдау, ай сайын.
Есепке алудың сақталмауы ҚР Әкімшілік құқық бұзушылық туралы Кодексі бойынша әкімшілік жауаптылыққа әкеп соғады (590-596-баптар).
АКК-дағы ЖКО себептерін талдау - бұл қауіп факторларын анықтауға және алдын алу шараларын әзірлеуге бағытталған жүйелі процесс. ЖКО себептерін анықтау, есепке алу және жою жөніндегі нұсқаулыққа сәйкес (автомобиль жолдары комитетінің 2003 жылғы 12 желтоқсандағы № 146 бұйрығымен бекітілген) талдау зерттеуді қамтиды:
Себеп факторлары: жылдамдықтың артуы (2022 жылы жағдайлардың 36,3%), қарсы жолаққа шығу, КО ақаулары.
Шарттары: жол ақаулары, ауа-райы факторлары, жүргізушінің жағдайы (шаршау, алкоголь).
Талдау әдістері:
Статистикалық: кезеңдер бойынша деректерді жинау, апаттылық коэффициенттерін есептеу (1000 км жүріске шаққандағы ЖКО саны).
Сарапшы: көліктің техникалық жай-күйін бағалау және ҚР Жол ережелерін сақтау үшін мамандарды тарту.
Зерттеудің негізгі әдісі - жол қауіпсіздігі туралы жазбаларда көрсетілгендей, қозғалыс қауіпсіздігіне әсер ететін себептер мен факторларды анықтау. Талдау нәтижелері жұмыс кестесін түзету, жүргізушілерді оқыту және жолдарды жөндеу үшін қолданылады. 2023 жылы талдау анықталған себептерді жою есебінен апаттылықтың 3,5% - ға төмендегенін көрсетті.
ЖКО-ны қызметтік тексеру
Қызметтік тергеу қызметтік көліктің қатысуымен ЖКО жағдайларын, себептері мен жағдайларын анықтау үшін АТП-да жүргізіледі. Ол тергеп-тексеру жүргізу және оқиғаларды есепке алу қағидаларымен (ҚР Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрінің 2021 жылғы 28 желтоқсандағы № 2405 бұйрығымен бекітілген) және ҚР ІІМ № 49 "ЖКО қызметтік тергеп-тексеру жүргізу тәртібі туралы ережені бекіту туралы"бұйрығымен реттеледі.
Тәртіп:
Бастама: АКК басшысы ЖКО-дан кейін 24 сағат ішінде комиссия құру туралы бұйрық шығарады (3-5 адам: ДҚБ жөніндегі инженер, заңгер, кәсіподақ өкілі).
Мерзімі: 10 жұмыс күні, 10 күнге екі рет ұзартылуы мүмкін.
Іс-шаралар: куәгерлерден сұрау, орынды тексеру, құжаттарды талдау (жол парағы, техникалық байқау).
Мақсат - жаза емес, қайталанудың алдын алу, соның ішінде себептерді жою шараларын әзірлеу.
ЖКО-ны қызметтік тексеру кезінде анықталуға жататын негізгі мәселелер.
Комиссия өндірістегі жазатайым оқиғаларды тергеп-тексеру қағидаларында көрсетілген негізгі сұрақтарға жауап беруге міндетті (жұмыстағы ЖКО оларға теңестіріледі):
Жағдайлар: апат қашан, қайда және қалай болды? Көлік қозғалысы болды ма? Оқиға жолға байланысты ма?
Қатысушылар: жүргізушінің, жолаушылардың, жаяу жүргіншілердің деректері. Денсаулық жағдайы, алкоголь/есірткінің болуы.
Техникалық жай-күйі: КО жарамдылығы, техникалық байқаудың болуы, нормаларға сәйкестігі.
Себептері мен шарттары: жол қозғалысы ережелерінің бұзылуы, ауа-райы факторлары, жол ақаулары. Алдын алуға бола ма?
Салдары: зиян, жарақат, алғашқы медициналық көмек.
Алдын алу: қандай АКК шаралары қабылданбады (оқыту, брифингтер).
Бұл сұрақтар сауалнама хаттамасында және актіде жазылады.
ЖКО-ны қызметтік тергеп-тексеру актісін жасау тәртібі
Акт-тергеудің негізгі құжаты, № 2405 Қағидаларға 1-қосымшаға сәйкес нысан бойынша ресімделеді. Тәртіп:
Дайындық: Комиссия материалдарды жинайды (фотосуреттер, схемалар, жол полициясының хаттамалары).
Актінің мазмұны:
Бас киім: күні, нөмірі, комиссия құрамы.
Сипаттама: орын сипаттамасы, көлік құралы мен жүргізушінің мәліметтері, болжамды себептері.
Қорытындылар: себептері, кінәсі, ұсыныстары (тәртіптік шаралар, жақсартулар).
Қосымшалар: құжаттар, сауалнамалар.
Қол қою: комиссия мүшелері, жүргізуші, АТП басшысы.
Тарату: жеке істің көшірмесі, ІІМ-дегі есеп, 5 жыл сақтау.
Актіге тергеп-тексеру аяқталған мерзімде қол қойылады; сақтамау жауаптылыққа әкеп соғады.
Тақырып 4
АКК -дағы қозғалыс қауіпсіздігі қызметі (ДБ). Қозғалыс қауіпсіздігі қызметінің рөлі мен міндеттері. ДБ қызметінің құрылымы мен саны. ДБ қызметінің қызметкерлері орындайтын жұмыс түрлері. ДБ қызметі қызметкерлерінің құқықтары. Апаттың алдын алу бойынша жұмысты жоспарлау. Қозғалыс қауіпсіздігі қызметінің әкімшілік полиция органдарымен өзара іс-қимылы. Автомобиль жолдарындағы қозғалыс жағдайларын зерттеуді ұйымдастыру. Тасымалдау маршруттарын паспорттау. ДБ қызметінің басқа АТП қызметтерімен өзара іс-қимылы.
АКК - дағы қозғалыс қауіпсіздігі қызметі (ДБ) - бұл ЖКО алдын алуға, апаттылықты азайтуға және тасымалдау қауіпсіздігін қамтамасыз етуге жауапты мамандандырылған құрылымдық бөлімше. Оның рөлі ҚР "Жол қозғалысы туралы" Заңында (4-бап) көрсетілгендей тәуекелдердің алдын алу, қозғалыс жағдайларын талдау және қауіпсіздік нормаларының сақталуын бақылау жөніндегі шараларды үйлестіру болып табылады, мұнда ҚҚ қызметі ЖҚҚ қамтамасыз етудің мемлекеттік жүйесіне интеграцияланады.
Негізгі міндеттер:
- Апаттылықты төмендету бойынша алдын алу іс-шараларын ұйымдастыру.
- Жылжымалы құрамның техникалық жай-күйін және жүргізушілердің біліктілігін бақылау.
- Жою шараларын әзірлеу үшін ЖКО себептері мен жағдайларын талдау.
- Персоналды жол қозғалысы ережелерін (ЖҚЕ) насихаттау және оқыту.
- Маршруттардың қауіпсіздігін арттыру үшін сыртқы органдармен өзара іс-қимыл.
ҚҚ қызметі апаттардан болатын әлеуметтік және экономикалық шығындарды азайтуға ықпал ете отырып, ЖҚҚ саласындағы мемлекеттік саясатты орындауға ықпал етеді (2023 жылы профилактика есебінен АКК-дағы апаттылық 5% - ға төмендеді).
АТП-дағы ДҚ қызметінің құрылымы кәсіпорынның ауқымымен және тасымалдау көлемімен, ДҚБ қамтамасыз ету жөніндегі жұмыстарды ұйымдастыру жөніндегі ұсынымдарға сәйкес (ҚР ІІМ № 219 бұйрығына негізделген) айқындалады. Типтік құрылымға мыналар кіреді:
ҚҚ қызметінің басшысы (ЖҚҚ жөніндегі инженер) — Барлық қызметті үйлестіреді.
ЖҚҚ инспекторлары - Нұсқаулық, бақылау және талдау жүргізеді.
Оқыту және насихаттау мамандары-семинарлар мен ҚБ бұрыштарын ұйымдастырады.
Техникалық мамандар - тексерумен және паспорттаумен айналысады.
Саны мынадай нормативтер бойынша есептеледі: жылжымалы құрамның 50-100 бірлігіне 1 маман (паркі 200 КО — ға дейінгі АКК үшін — 3-5 адам; 500-ден жоғары-8-12). Ірі АТП-да қызмет техникалық құралдармен (бейнематериалдар, тренажерлер) жеке ЖҚҚ кабинетін қамтуы мүмкін.
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бұл құрылым ІІО автокөлік бөлімшелерінің қызметін ұйымдастыру қағидаларында көзделгендей тәуекелдерге жедел ден қоюды қамтамасыз етеді. (ҚР ІІМ-нің 2020 жылғыДҚ қызметінің қызметкерлері ДҚБ қамтамасыз ету жөніндегі нұсқаулыққа ( ҚР ІІМ № 219 бұйрығы) сәйкес профилактика және бақылау жөніндегі жұмыстар кешенін орындайды. 
Негізгі түрлері:
Профилактикалық: жүргізушілерге Нұсқаулық, жол қозғалысы ережелері бойынша семинарлар, жол парақтарын тексеру.
Бақылау: шығу алдында көлік құралын тексеру, қозғалыс кестесінің сақталуын бақылау.
Аналитикалық: ЖКО-ны есепке алу және талдау, проблемалық бағыттарды анықтау.
Оқыту: ЖҚҚ кабинетінде сабақтар ұйымдастыру, жүргізушілерді аттестаттау.
Ұйымдастырушылық: маршруттарды жоспарлау, төлқұжаттау, жолдарды зерттеу.
Жұмыстар күн сайын, АКК басшылығына ай сайынғы есеппен жүргізіледі. 2024 жылы цифрландыруға баса назар аудару - бақылау үшін GPS пайдалану № 205 бұйрығы).
ДБ қызметінің қызметкерлері әкімшілік полицияның өкілеттіктеріне ұқсас тиімді бақылау үшін қажетті құқықтарға ие ("Ішкі істер органдары туралы" № 199-V ҚР Заңы). Негізгі құқықтар:
Жүргізушілер мен қызметтерден құжаттарды талап ету (жол парақтары, техникалық байқау).
ЖҚҚ (шаршау, алкоголь) қауіп төндіретін жағдайда жүргізушілерді жұмыстан шеттету.
Ақаулы Көлік құралдарын пайдалануға тыйым салу.
Маршруттар мен кестелер туралы ақпаратқа қол жеткізу.
ЖКО тергеуіне және персоналды аттестаттауға қатысу.
Нұсқауларды сақтамау тәртіптік жауаптылыққа әкеп соғады (ҚР Әкімшілік құқық бұзушылық туралы Кодексі, 590-596-баптар).
Жоспарлау-ҚР "Жол қозғалысы туралы" Заңымен реттелетін алдын алудың негізгі құралы (25-бап). Жоспарды жыл сайын ҚҚ қызметі Басқа бөлімшелермен бірлесіп әзірлейді және мыналарды қамтиды:
Алдыңғы кезеңдегі апатты талдау.
Іс-шаралар: нұсқамалар (тоқсанына кемінде 1 рет), маршруттарды зерттеу (жылына 2 рет).
Ресурстар: оқу бюджеті, жабдықтар.
Бақылау: ай сайынғы есептер, нәтижелер бойынша түзету.
Жоспарды АЕЕ басшысы бекітеді және жергілікті көлік органдарына ұсынады. Мысал: 2025 жылы жоспарлар тәуекелдерді болжау үшін.
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Өзара іс-қимыл патрульдік-бекеттік қызметті атқару жөніндегі нұсқаулықпен реттеледі (ҚР ІІМ-нің 2023 жылғы № 319 Бұйрығы). АКК ЖҚҚ қызметі әкімшілік полициясымен ынтымақтасады:
Құқық бұзушылықтар мен ЖКО туралы деректермен алмасу.
КО бақылау бойынша бірлескен рейдтер.
Жолдардың проблемалық учаскелері туралы ақпараттандыру.
Оқиғаларды тергеуге қатысу.
Нысандары: бірлескен нұсқаулар, апта сайынғы кездесулер. Бұл жедел әрекет ету арқылы апаттылықты 10-15% төмендетеді.
Тексеру - Жол жүрісі қағидалары бойынша тәуекелдерді бағалау үшін міндетті рәсім (ҚР ІІМ 2023 жылғы 30 маусымдағы № 534 Бұйрығы). ҚҚ қызметі жылына 1-2 рет ұйымдастырады:
Кезеңдер: визуалды тексеру, аспаптық өлшеу (қамту, белгілер), трафикті талдау.
Мақсаттары: ақауларды анықтау (шұңқырлар, белгілердің болмауы), ауа-райы факторлары.
Құжаттар: жөндеу бойынша ұсыныстары бар тексеру актісі.
Нәтижелер қауіп-қатерді жою үшін полиция мен жол қызметтеріне жіберіледі.
Паспорттау - жолаушылар мен багажды тасымалдау қағидалары бойынша қауіпсіздік үшін маршруттардың сипаттамаларын тіркеу (ҚР Иидм 2015 жылғы 26 наурыздағы № 1155 бұйрығы). Маршрут паспортына мыналар кіреді:
Сипаттама: ұзындығы, аялдамалар, рельеф, жылдамдық шектеулері.
Тәуекелдер: қауіпті аймақтар, ауа-райы факторлары.
Шаралар: жылдамдықтар, аялдамалар бойынша ұсыныстар.
Тақырып 5
Қозғалыс қауіпсіздігі кабинетінің жұмысын ұйымдастыру. Қозғалыс қауіпсіздігі кабинетінің мақсаты. Алаңның негіздемесі және ДБ кабинетінің жабдықтарын таңдау. ДБ кабинетін ресімдеуге қойылатын талаптар.
АКК-дағы қозғалыс қауіпсіздігі кабинеті-жол жүрісі қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша профилактикалық, оқыту және талдау жұмыстарын ұйымдастыруға арналған мамандандырылған үй-жай. ҚР "Жол қозғалысы туралы" Заңының 25-бабына сәйкес ДБ кабинеті апаттылықты төмендету және жүргізушілердің біліктілігін арттыру жөніндегі шараларды іске асыру үшін құрылады. кабинеттің негізгі функциялары:
Оқыту және нұсқау беру: жол қозғалысы ережелері (ЖҚЕ) бойынша жүргізушілермен тұрақты сабақтар өткізу, жолдағы типтік қателіктер мен жағдайларды талдау.
ЖҚҚ насихаттау: көрнекі Материалдар (Плакаттар, бейнероликтер) арқылы қауіпсіз жүргізу туралы ақпаратты тарату.
Талдау және алдын алу: ЖКО себептерін зерттеу, олардың алдын алу бойынша ұсыныстар әзірлеу.
Бақылау: жүргізушілердің білімін тексеру, құжаттама жүргізу (Нұсқаулық журналдары, оқу жоспарлары). 
ҚҚ кабинетінің ауданы ҚР Иидм Көлік комитетінің ұсынымдарына сәйкес АТП қызметкерлерінің санымен және көлік паркінің көлемімен анықталады (ДБ кабинеттерін ұйымдастыру жөніндегі әдістемелік нұсқаулар, 2016).
Шағын АКК (50 КҚ дейін): 15-20 м2.
Орташа АКК (50-200 КҚ): 25-40 м2.
Ірі АКК (200 КҚ-дан жоғары): 50-80 м2.
Алаң жұмыс орындарын, жабдықтарды және нұсқамаларға арналған Аймақтарды орналастыруды қамтамасыз етуі тиіс (10-15 адамға). Үй-жай жақсы жарықтандырылған (кемінде 300 люкс) және санитариялық нормаларға сәйкес болуы тиіс. 
Жабдықты таңдау
ҚҚ кабинетінің жабдықтары оқыту және талдау функцияларын орындау үшін таңдалады. "Тасымалдау қағидаларын бекіту туралы".
Жиһаз: нұсқаулыққа арналған үстелдер мен орындықтар (10-15 адамға), құжаттарды сақтауға арналған шкафтар.
Техникалық құралдар:
ЖКО және ЖЖЕ бойынша деректер базасына қол жеткізе алатын Компьютер немесе ноутбук.
Бейне оқулықтарды көрсетуге арналған Проектор немесе теледидар.
Көлік жүргізу тренажерлері (бюджет болған жағдайда, ірі АКК үшін).
Көрнекі материалдар:
Жол қозғалысы ережелері, Төтенше жағдайлар схемалары бар плакаттар.
Жол белгілерінің макеттері, белгілері.
Апаттық кестелері және алдын алу шаралары бар стендтер.
Бағдарламалық қамтамасыз ету: ЖКО талдауға арналған бағдарламалар (мысалы, № ЖКО-1 нысаны бойынша есепке алуға арналған мамандандырылған Модульдер

Құжаттама: Нұсқаулық журналдары, Оқу құралдары, нормативтік актілер ("жол қозғалысы туралы" ҚР Заңы, ЖҚЕ).
Жабдыққа арналған бюджеттің мысалы (100 КҚна арналған АКК үшін): жиһаз, компьютер және проекторды қоса алғанда, 1,5-2 млн теңге. 
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ҚҚ кабинетін ресімдеу тиімді оқытуға және нормативтік талаптарды сақтауға ықпал етуі тиіс. Негізгі талаптар ДБ кабинеттерін ұйымдастыру бойынша Әдістемелік нұсқауларға (Көлік комитеті, 2016) және эргономиканың жалпы стандарттарына негізделген. 
Жалпы талаптар:
Орналасқан жері: бөлме жүргізушілер мен қызметкерлер үшін қол жетімді болуы керек, жақсырақ ATP бірінші қабатында.
Жарықтандыру және желдету: СанПиН сәйкестігі (300-500 люкс жарықтандыру, ыңғайлы микроклимат үшін желдету). 
Қауіпсіздік: өрт сөндіргіштің, алғашқы көмек жинағының, эвакуация жоспарының болуы.
Көрнекі безендіру:
ЖҚҚ стендтері: ЖҚЕ, ЖКО статистикасы, апаттылық кестелері туралы ақпаратты орналастыру. Стендтер жаңартылуы керек (тоқсан сайын).
Көрнекі материалдар: жол белгілері бар плакаттар, типтік апаттар схемалары, алғашқы медициналық көмек көрсету нұсқаулары.
Түсті безендіру: маңызды ақпаратқа баса назар аудару үшін қарама-қарсы түстерді (ақ, көк, қызыл) пайдалану. Ашық түстермен шамадан тыс жүктемеңіз.
Аймақтарға бөлу:
Нұсқаулық аймағы: топтық сабақтарға арналған үстелдер мен орындықтар.
Демо аймағы: бейнеге арналған Экран немесе проектор.
Құжаттама аймағы: журналдарды, нормативтерді сақтауға арналған шкафтар.
АКК-дағы ҚҚ кабинеті - қызметкерлермен жүйелі жұмыс арқылы апаттылықты төмендетуді қамтамасыз ететін алдын алу және оқыту орталығы. Бөлмені дұрыс ұйымдастыру, жабдықтау және безендіру ҚҚ қызметінің тиімді жұмыс істеуі үшін жағдай жасайды.
Тақырып 6
ҚҚ қызметінің басқа АКК қызметтерімен өзара іс-қимылы. Қозғалыс қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша тасымалдау қызметінің жұмысы. Тасымалдаушының қозғалыс қауіпсіздігін қамтамасыз ету жөніндегі техникалық қызметінің жұмысы. Жылжымалы құрамға техникалық қызмет көрсету және жөндеу сапасын тексеруді ұйымдастыру. Автомобильдердің желіге шығуын бақылау. Ақаулы автомобильдерге техникалық көмек көрсетуді ұйымдастыру. Тасымалдаушының қозғалыс қауіпсіздігін қамтамасыз ету жөніндегі кадр қызметінің жұмысы. Желідегі жүргізушілердің жұмысын бақылауды ұйымдастыру. АКК-дағы жол жағдайларын тексеру тәртібі.
АКК-дағы ҚҚ қызметі ҚР "Жол қозғалысы туралы" заңында көзделгендей жол жүрісі қауіпсіздігіне кешенді көзқарасты қамтамасыз ету үшін басқа бөлімшелермен жұмысты үйлестіреді Өзара іс-қимылдың негізгі бағыттары:
Тасымалдау қызметі: маршруттарды, қозғалыс кестелерін жоспарлау, жол парақтарын есепке алу.
Техникалық қызмет: жылжымалы құрамның техникалық жағдайын бақылау, жөндеуді ұйымдастыру.
Кадр қызметі: жүргізушілерді іріктеу, оқыту және аттестаттау.
Экономикалық қызмет: ДҚБ бойынша іс-шараларды қаржыландыру (оқыту, жабдықтар).
Диспетчерлік қызмет: жүргізушілердің желідегі жұмысын мониторингілеу, оқиғаларға жедел ден қою.
Өзара әрекеттесу бірлескен жоспарлар, апталық кездесулер және деректер алмасу арқылы жүзеге асырылады. Мысалы, ҚҚ қызметі техникалық қызметке ТҚК-ны түзету үшін ақауларға байланысты апат туралы деректерді береді. 2024 жылы ірі АКК қызметтерін Үйлестіру апаттылықты 6% - ға төмендетті .
Тасымалдау қызметі тасымалдау Ережелеріне сәйкес қауіпсіз тасымалдауды ұйымдастыруға жауапты. Негізгі міндеттер:
Маршруттарды жоспарлау: жол жағдайларын, қауіпті учаскелерді, маршрут паспорттарын есепке алу.
Кестелерді бақылау: жүргізушілерді қайта өңдеуді болдырмау (ҚР "Жол қозғалысы туралы" Заңының 24-бабына сәйкес тәулігіне 8 сағаттан артық емес).
Жол парақтары: кетер алдында медициналық және техникалық байқау туралы белгілердің бар-жоғын тексеру.
Бақылау: маршруттар мен жылдамдық режимін бақылау үшін GPS/GLONASS пайдалану.
Қызмет ҚҚ қызметіне алдын-алу үшін талданатын бұзушылықтар туралы деректерді (мысалы, жылдамдықты арттыру) береді. 2023 жылы GPS мониторингін енгізу бұзушылықтарды 12% - ға қысқартты.
Техникалық қызмет жылжымалы құрамның жарамдылығын қамтамасыз етеді, бұл ЖҚҚ негізгі факторы болып табылады. (Тапсырмалар:
Техникалық қызмет көрсету (ТҚ): кесте бойынша ТҚ-1, ТҚ-2, маусымдық ТҚК өткізу.
Жөндеу: қауіпсіздікке әсер ететін ақауларды жою (тежегіштер, руль).
Диагностика: желіге шығар алдында көлік құралдарын тексеру (жарықтандыру, шиналар, тежегіштер).
Есепке алу: ҚҚ қызметімен келісілген ТҚ және жөндеу журналдарын жүргізу.
Техникалық қызмет ҚҚ қызметіне ЖКО тергеу барысында анықталған ақаулар туралы есептерді себептерін талдау үшін береді (мысалы, 2024 жылы ЖКО-ның 15% - ы ақаулы тежегіштермен байланысты). 
ТҚК және жөндеу сапасын тексеру қауіпсіздік нормаларына (техникалық пайдалану ережелері, № 1125 бұйрық) сәйкестігі үшін жүргізіледі. Тәртібі:
Жиілігі: тоқсан сайынғы тексеру, жоспардан тыс - ЖКО немесе шағымдардан кейін.
Әдістері:
КҚ -ның нормаларға сәйкестігін көзбен шолып тексеру (МЕМСТ 25478-91).
Аспаптық диагностика (тежегіштерге, рульдік басқаруға арналған диагностикалық стендтер).
Құжаттаманы тексеру: ТҚҚ актілері, жөндеу журналдары.
Комиссия: ҚҚ қызметінің, техникалық қызметтің және пайдалану жөніндегі инженердің өкілін қамтиды.
Құжаттама: анықталған бұзушылықтар мен оларды жою мерзімдері көрсетілген тексеру актісі жасалады.
Тексеру актісі 3 жыл сақталады және көлік органдарының немесе полицияның сұрауы бойынша беріледі. 
КО шығарылымын бақылау ҚР ІІМ-нің 2023 жылғы 30 маусымдағы № 534 "ЖҚЕ бекіту туралы"бұйрығымен реттеледі. Рәсімделуі:
Рейс алдындағы тексеру:
Техникалық бақылау: тежегіштерді, шиналарды, жарықтандыруды, шыны тазалағыштарды тексеру.
Жүргізушіні физикалық тексеру: қан қысымы, импульс, алкогольдің болмауы.
Құжаттар: механик пен медицина қызметкерінің белгілері бар жол парағы
Жауапты: ҚҚ қызметімен келісілген Механик және медицина қызметкері.
Шығарылымға тыйым салу: жүргізушінің жағдайындағы ақаулар немесе ақаулар анықталған кезде.
Бақылау КҚ шығару журналында тіркеледі.

Техникалық көмек автокөлікті техникалық пайдалану ережелерімен реттеледі. Тәртібі:
Ұйымдастыру: мобильді бригада құру (механик, жүргізуші) немесе үшінші тарап қызметтерін тарту.
Жабдық: құрал-саймандары, қосалқы бөлшектері бар жөндеу машинасы (мысалы, шиналар, батареялар).
Іс-қимыл тәртібі:
Диспетчер арқылы жүргізушіден сигнал алу.
Бригаданың шығуы (ден қою уақыты - қалада 1 сағаттан, қала сыртында 2 сағаттан аспайды).
Жергілікті жөндеу немесе көлік құралын эвакуациялау.
Құжаттама: техникалық көмек көрсету актісі, себептерін талдау үшін ҚҚ қызметіне есеп беру.
ҚҚ қызметі алдын алу үшін бұзылу деректерін пайдаланады (мысалы, Тозған бөлшектерді сынғанға дейін ауыстыру). 
Кадр қызметі ҚР "Автомобиль көлігі туралы" Заңына сәйкес персоналды іріктеу мен даярлауға жауапты. Тапсырмалар:
Жүргізушілерді іріктеу: жүргізуші куәліктерін, өтілін тексеру (жолаушылар тасымалы үшін кемінде 3 жыл).
Оқыту: ҚҚ қызметімен бірлесіп нұсқамалар (кіріспе, мерзімді) ұйымдастыру.
Аттестаттау: жыл сайынғы Жол қозғалысы ережелерін және көлік жүргізу дағдыларын тексеру.
Тәртіпті бақылау: бұзушылықтар мониторингі, тәртіптік шаралар.
Кадр қызметі ҚҚ қызметіне оқытуды талдау және түзету үшін бұзушылар туралы деректерді береді. 2024 жылы жүргізушілерді оқыту жол қозғалысы ережелерін бұзуды 8% - ға азайтты. 
Жүргізушілерді бақылауды ҚҚ қызметі диспетчерлік қызметпен бірлесіп жүзеге асырады. Механизмдері:
GPS / GLONASS: жылдамдықты, маршрутты, аялдамаларды бақылау.
Диспетчерлік бақылау: радиобайланыс немесе мобильді қосымшалар арқылы кестелердің сақталуын тексеру.
Рейдтік тексерулер: әкімшілік полициямен бірлесіп (ҚР ІІМ 2023 жылғы № 319 Бұйрығы).
Есеп беру: жүргізушілер ҚҚ қызметі талдаған рейс туралы мәліметтері бар жол жүру парақтарын тапсырады.
Бұзушылықтар (мысалы, жылдамдықты арттыру) журналға жазылады және тәртіптік жазаға беріледі. 
Жол жағдайларын тексеруді ҚҚ қызметі жол жүрісі қағидаларына сәйкес тәуекелдерді анықтау үшін жүргізеді. Тәртібі:
Жиілігі: жылына 1-2 рет немесе шағымдардан / апаттан кейін.
Кезеңдер:
Көрнекі тексеру: қамту, белгілеу, белгілер жағдайы.
Аспаптық өлшемдер: Жарық деңгейі, көлбеу, бұрылу радиусы.
Трафикті талдау: қозғалыс тығыздығы, жаяу жүргіншілердің болуы.
Құжаттар: ұсыныстары бар тексеру актісі (мысалы, белгілерді орнату, жабынды жөндеу).
Өзара іс-қимыл: актіні жол қызметтері мен полицияға беру.
Нәтижелер маршрут паспорттарын жаңарту және апаттың алдын алу үшін қолданылады. 
Қорытынды. ҚҚ қызметінің АКК-ның басқа бөлімшелерімен өзара іс-қимылы және ЖҚҚ қамтамасыз ету бойынша жүйелі жұмыс тәуекелдерді азайтады және тасымалдаудың тиімділігін арттырады. 
Тақырып 7
Жүргізуші және қозғалыс қауіпсіздігі. Жүргізушілерге Нұсқаулық. "В" санатындағы көлік құралдарының жүргізушісіне қойылатын біліктілік талаптары. "BC" санатындағы көлік құралдарының жүргізушісіне қойылатын біліктілік талаптары. Жүргізушілерді кәсіби іріктеу. Жүргізушілердің еңбегінің глсихофизиологиялық ерекшеліктері. Жүргізушінің сенімділігі. Жүргізушіні даярлау жүйесінің сипаттамасы. Жүргізушілерді даярлау құралдары. Техникалық құралдар. Техникалық оқыту құралдарының жіктелуі. Жүргізушілердің тағылымдамасы. Жүргізушілердің тағылымдамадан өтуіне қойылатын талаптар. Тағылымдама нәтижелерін ресімдеу тәртібі және жүргізушінің өздік жұмысына рұқсат беру. Тағылымдамадан кейін жүргізушіні пайдалануға қойылатын талаптар. Жүргізушінің тағылымдамасы үшін жауапкершілік. Жүргізушінің тағылымдамадан өтуіне қойылатын талаптар. Жүргізушілердің шеберлігі мен кәсіби мәдениетін арттыру. Жүргізушілердің еңбек және демалыс режимін ұйымдастыру. Көлік құралдары жүргізушілерінің жұмыс уақыты мен демалыс уақыты.
Жүргізушілерге нұсқау беру - ЖҚҚ қамтамасыз ету жөніндегі нұсқаулықпен реттелетін ЖҚҚ қамтамасыз ету үшін міндетті шара. Нұсқаулық түрлері:


Кіріспе: жұмысқа қабылдау кезінде жол ережелерімен, АКК ережелерімен, маршруттардың қауіпті учаскелерімен танысу.
Рейс алдындағы: жол қозғалысы ережелерін, көлік құралдарының жағдайын, ауа-райының жағдайын тексеру.
Мерзімді: тоқсан сайын, төтенше жағдайларды талдау, білімді жаңарту.
Маусымдық: қысқы/жазғы кезеңге дейін, ауа-райына баса назар аударыңыз.
Жоспардан тыс: ЖКО, бұзушылықтар немесе ЖҚЕ өзгерістерінен кейін.
Нұсқамаларды ҚҚ қызметі жүргізеді, журналда тіркеледі.
ҚР "Жол қозғалысы туралы" Заңына (22-бап) және жүргізуші куәліктерін беру қағидаларына "В" санатындағы жүргізушілерге қойылатын талаптар (3,5 т дейінгі жеңіл автомобильдер, 8 орынға дейін):
Жасы: 18 жастан бастап.
Жүргізу тәжірибесі: "В"базалық санаты үшін қажет емес.
Медициналық анықтама: қарсы көрсетілімдердің жоқтығын растайтын 083/у нысаны.
Оқыту: автомектептегі курстар (кем дегенде 60 сағат теория, 40 сағат тәжірибе).
Емтихандар: Теория (жол қозғалысы ережелері), практика (қалада көлік жүргізу, алаң).
Әкімшілік құқық бұзушылықтардың болмауы: құқықтарынан айыру кезінде басқаруға тыйым салу.
"BC" санаттарына "В" және "С" санаттарындағы КҚ басқару кіреді (3,5 т жоғары жүк автомобильдері). Талаптар:
Жасы: 21 жастан бастап ("С"санаты үшін).
Өтілі: "С" алғанға дейін "В"санаты үшін кемінде 1 жыл.
Медициналық анықтама: 083/у нысаны, көру, үйлестіру.
Оқыту: "С" үшін қосымша курстар (30 сағат теория, 20 сағат тәжірибе).
Емтихандар: Теория (жол қозғалысы ережелері, Жүк тасымалы), практика (маневр жасау, жүк тасымалдау).
Психофизиологиялық тестілеу: кәсіби АКК жүргізушілері үшін.
Жүргізушінің еңбегі АВТОКӨЛІКТЕГІ еңбекті қорғау қағидаларында көрсетілгендей жоғары психофизиологиялық жүктемелермен байланысты:
Назар аудару және реакция: жол жағдайына тез әрекет ету қажеттілігі.
Стресс: кестелерден, кептелістерден, ауа-райының қиын жағдайларынан қысым
Шаршау: ұзақ көлік жүргізу (әсіресе қалааралық маршруттарда).
Монотондылық: ұзақ маршруттардағы концентрацияның төмендеуі.
Ерекшеліктерді есепке алу үшін тұрақты медициналық тексерулер мен тестілеу жүргізіледі. ҚҚ қызметі ұсыныстарды әзірлейді (мысалы, әр 4 сағат сайын үзілістер).
Сенімділік  - жүргізушінің міндеттерді бұзушылықсыз және апатсыз орындау қабілеті. Сенімділікке әсер ететін факторлар:
Біліктілік және тәжірибе.
Психофизиологиялық жағдайы.
Еңбек және демалыс режимін сақтау.
Көлік құралдарының сапасы және жұмыс жағдайлары.
ҚҚ қызметі бұзушылықтар мен ЖКО статистикасы арқылы сенімділікті талдайды. 2024 жылы психотесттерді енгізу сенімділікті 5% - ға арттырды. 
Дайындық жүйесі, кезеңдер:
Теориялық дайындық: жол қозғалысы ережелерін, мәліметтер базасының негіздерін, Көлік құралдарын зерттеу (60-80 сағат).
Практикалық дайындық: алаңда және нақты жағдайда көлік жүргізу (40-60 сағат).
Тағылымдама: тәлімгердің басшылығымен тәжірибе.
Аттестаттау: теория және практика бойынша емтихандар.
Дайындық автомектептерде немесе АКК-да (кәсіби жүргізушілер үшін) жүргізіледі. Бағдарламалар көлік органдарымен келісіледі.
Тақырып 8
Тасымалдаудың әртүрлі түрлерінің қауіпсіздігін қамтамасыз ету. Жолаушылар тасымалы кезінде қозғалыс қауіпсіздігін қамтамасыз ету ерекшеліктері. Қауіпті жүктерді тасымалдауды ұйымдастыру. Балаларды тасымалдауды ұйымдастыру.
Жолаушылар тасымалы қауіпсіздікке көп көңіл бөлуді талап етеді, өйткені ол адамдардың өмірі мен денсаулығы үшін жауапкершілікпен байланысты. ҚР "Жол қозғалысы туралы" Заңына (24-бап) және жолаушыларды тасымалдау Ережелеріне (№1155 бұйрық) сәйкес негізгі шараларға мыналар жатады: Жүргізушілерді даярлау:
"D" санаты үшін кемінде 3 жыл еңбек өтілі (автобустар).
Жыл сайынғы аттестаттау, психофизиологиялық тестілеу.
Жол қозғалысы ережелері мен маршруттардың ерекшеліктері бойынша рейс алдындағы нұсқаулықтар.
Көлік құралдарының техникалық жағдайы (КҚ):
Автобустарды қауіпсіздік белдіктерімен, дәрі қобдишаларымен, өрт сөндіргіштермен жабдықтау.
Міндетті рейс алдындағы техникалық байқау (тежегіштер, жарықтандыру, шиналар).
Жылдамдық пен маршрутты басқару үшін тахографтар мен GPS/GLONASS орнату.
Тасымалдауды ұйымдастыру:
Маршруттарды паспорттау: қауіпті учаскелерді, ауа райы жағдайларын есепке алу.
Еңбек және демалыс режимін сақтау: тәулігіне 8 сағаттан артық емес, әр 4 сағат сайын үзілістер (15 минут).
Рейс алдында жүргізушілерді медициналық тексеру (083/у нысаны).
Желідегі бақылау:
Диспетчерлік қызмет арқылы бақылау.
Әкімшілік полициямен бірлескен рейдтер .
Қауіпсіздікті насихаттау:
Автобуста жүріс-тұрыс ережелері туралы жолаушыларға нұсқау беру.
Салонда ақпараттық стендтердің болуы (эвакуациялау ережесі, авариялық шығу орындарының орналасуы).
Балаларды тасымалдау балалар топтарын автобустармен ұйымдастырылған тасымалдау ережелерімен реттеледі. Негізгі талаптар:

КҚ-ға қойылатын талаптар:
Қауіпсіздік белдіктерімен, тахографпен, GPS жабдықталған 10 жастан аспайтын Автобус.
Алдыңғы және артқы жағындағы "балаларды тасымалдау" белгісі.
Алғашқы медициналық көмек қобдишасының, өрт сөндіргіштердің, апаттық шығулардың болуы.
Жүргізушілерге қойылатын талаптар:
"D" санатындағы жүргізу өтілі бұзушылықсыз кемінде 3 жыл.
Рейс алдында физикалық тексеру.
Балаларды тасымалдау бойынша арнайы нұсқаулық.
Тасымалдауды ұйымдастыру:
Маршрутты полициямен 48 сағат бұрын келісу (хабарлама арқылы egov.kz).
Еріп жүрушілердің болуы: 10 балаға 1 ересек адам.
Деректері бар балалардың тізімі (аты-жөні, жасы, ата-анасының байланысы).
Вокзалдардан/әуежайлардан басқа балаларды сағат 23:00-ден 06:00-ге дейін тасымалдауға тыйым салу.
Бақылау:
Кетер алдында көлік құралын және жүргізушіні тексеру.
2-ден астам автобус топтары үшін патрульдік машинамен сүйемелдеу.
Жылдамдық шегі: 60 км/сағ аспайды.
Құжаттама:
Тасымалдаушымен шарт.
Медициналық тексеру және техникалық байқау туралы белгілері бар жол парағы.
[bookmark: _GoBack]Балаларды отырғызу схемасы.
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